
Verkoopvoorwaarden

Artikel 1 - Toepassingsgebied van de algemene verkoopvoorwaarden

Deze algemene voorwaarden zijn automatisch van toepassing op alle verkopen van vakanties via de website 
https://camping-du-herisson.fr. Ze maken integraal deel uit van elk contract tussen de camping en zijn klanten.

Alle klanten erkennen dat ze deze algemene voorwaarden hebben gelezen en begrepen voordat ze een vakantie boeken, 
voor zichzelf en voor elke andere persoon die deelneemt aan de vakantie.

In overeenstemming met de geldende wetgeving worden deze algemene voorwaarden ter informatie aan alle klanten ter 
beschikking gesteld voordat er een contract voor de verkoop van vakanties wordt afgesloten. Ze kunnen ook schriftelijk 
worden aangevraagd bij het hoofdkantoor van het etablissement.

Artikel 2 - Reserveringsvoorwaarden 
2.1 Prijzen en betaling
De prijs van het verblijf wordt vermeld in euro's, inclusief btw. De aandacht van de klant wordt gevestigd op het feit dat 
toeristenbelasting niet bij de prijs is inbegrepen.

Voor reserveringen van kampeerplaatsen: alle reserveringen zijn op naam en kunnen niet worden overgedragen. De huur
gaat pas in na onze toestemming en na ontvangst van het totale bedrag voor het verblijf  en de reserveringskosten.

Voor huuraccommodaties: Alle huuraccommodaties zijn op naam en kunnen niet worden overgedragen. De huur wordt pas
effectief  na  onze  toestemming  en  na  ontvangst  van  het  totale  bedrag  van  het  verblijf  en  de  reserveringskosten.

In  het  geval  van  een  niet  aangemelde  vertraging,  wordt  de  accommodatie/kampeerplaats  24  uur  na  de  op  het
reserveringscontract  vermelde  aankomstdatum  beschikbaar  gesteld.  Na  deze  termijn  en  bij  het  ontbreken  van  een
schriftelijk bericht, vervalt de reservering en wordt de aanbetaling ingehouden door de directie van de camping.

2.2 Boekingswijzigingen
Er wordt geen korting gegeven bij verlate aankomst of vervroegd vertrek.

2.3 Annulering
Elke boeking die niet betaald is volgens de algemene verkoopvoorwaarden wordt geannuleerd.

2.4 Terugtrekking
De wettelijke bepalingen met betrekking tot het herroepingsrecht bij verkoop op afstand zoals beschreven in de 
consumentencode zijn niet van toepassing op toeristische diensten (artikel L.121-20-4 van de consumentencode).

Voor elke bestelling voor een verblijf op de camping heeft de klant dus geen herroepingsrecht.

2.5 Annuleringsverzekering
We raden je aan een annuleringsverzekering af te sluiten. Deze verzekering biedt je een annuleringsdekking zodat je in 
geval van annulering van je vakantie of vervroegd vertrek onder bepaalde voorwaarden (ziekte, ongeval, etc.) je geld 
terugkrijgt.

Tarieven verzekering :

● Kampeerplaats: €1,50
● Huur stacaravan: €1,50

Artikel 3 - Verloop van de vakantie
3.1 Aankomst en vertrek
Voor huuraccommodaties en campings: aankomst vanaf 11 uur, vertrek voor 10 uur, elke dag van de week.

3.2 Waarborgsom
Er wordt geen borg gevraagd.

3.3 Vertrek
Als de sleutel wordt teruggegeven of als de kampeerplaats na 10.00 uur wordt verlaten, wordt een extra nacht in rekening 
gebracht. Elke verlenging van het verblijf moet ten minste 24 uur voor de geplande vertrekdatum worden gemeld.

3.4 Dieren
Huisdieren zijn niet toegestaan in de accommodatie.

3.5 Huisregels
Zoals vereist door de wet, moet u zich houden aan onze huisregels, die zijn gedeponeerd bij de prefectuur, zijn opgehangen bij 
onze receptie en een kopie zal u worden gegeven op aanvraag.

Artikel 4 - Aansprakelijkheid

De camping aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade aan kampeermiddelen veroorzaakt door de kampeerder zelf. 
Een wettelijke aansprakelijkheidsverzekering voor uw kampeermiddel is verplicht (FFCC, ANWB, ADAC, etc.).

Artikel 5 - Toepasselijk recht
Deze algemene voorwaarden worden beheerst door het Franse recht en elk geschil met betrekking tot de toepassing ervan 
valt onder de bevoegdheid van de rechtbank van eerste aanleg of de rechtbank van koophandel van Bourg En Bresse.


